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Agenda

Montag 22. Januar 2018
- Begrissung durch Rainer Ritter (Prasident der Wirtschaftskammer Liechtenstein)

- Bildungssystem Liechtenstein
- «Starkung des Werkplatzes Liechtenstein»
- Hypothese 1

PAUSE

- Hypothese 2 und 3
- ca. 17 Uhr, gemeinsamer Besuch der Hausaufgaben-Lobby (HALO)

18.30 Uhr gemeinsames Abendessen im Njord in Vaduz
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Bildungswege nach der Pflichtschule / Liechtenstein

Weiterbildung
z.B. Kurse, Nachdiplomstudien
Certificate of Advanced Studies (CAS), Diploma of Advanced Studies (DAS), Master of Advanced Studies (MAS)

s Fachhochschulen (FH) Padagogische Hochschulen (PH) Usivorwitiéon/ETH

& PhD/Doktorat

] Master Master Master

= = =

.2 e e Hohere Fachschulen (HP) Bachelor Bachelor Bachelor

® ® Praxisjahr m Sl Passerelle

2

k] Berufsmatura

< (Teil-/Vollzeit) @ Wirtschaftsmittelschulen

K] mit Berufsmatura

. ‘ WMS/WMI in detSdmelz@ Flc!iliuhulen G ium Oberstuf
Berufliche Grundbildung mit Fachmatura
= - mit gymnasialer Matura
Berufliche Grundbildung mit Fahigkeitszeugnis FZ Berufsbildende hohere FMS in der Schweiz
mit Berufsattest BA (3—4 Jahre); (mit lehrbegleitender Schulen in Osterreich
(2 Jahre) @ Berufsmatura méglich) ® (z.B. HAK, HTL) ® ® ®
Briickenangebote (1)

5 % Pflichtschule (9 Jahre)

Eg Oberschule, Realschule, Gymnasium Unterstufe
E5 Primarschule
“ 3
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Agenda

Dienstag 23. Januar 2018
- Hypothese 4 und 5

PAUSE

- Hypothese 6
- Ablauf Bozen Mai 2018 und Terminfixierung

- Berufsfachschule BZBuchs, Vorstellung durch den Rektor Benedikt Heeb
- ca. 11.30 Uhr gemeinsames Mittagessen in der Mensa
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Starkung des Werkplatzes LIE

- Bachelor Thesis an der Hochschule Liechtenstein
- Bearbeitungszeitraum 3.12.2008 bis 24.04.2009
- Eingereicht von Isabell Schadler

- Betreuer: Stefan Sohler und Jiirgen Nigg

Die Thesis konzentriert sich auf die Frage, wie die Lehrlingsausbildung in Liechtenstein
langfristig gefordert und gestarkt werden kann. Dabei werden anhand von theoretischen
Grundlagen verschiedene europaische Berufsbildungssysteme dargestellt. Ebenso wird die
Bedeutung des Fachkraftemangels fir die Lehrlingsausbildung erlautert und das
Nutzenpotenzial der Lehrlingsausbildung fiir die Unternehmen und die Volkswirtschaft
beschrieben. Gezielt wir das Instrument der Lehrbetriebsverbundausbildung vorgestellt
sowie dessen Organisation und die entsprechenden Vor- und Nachteile aufgezeigt. Zum
Abschluss des theoretischen Teils werden die wirtschaftlichen, strukturellen und gesetzlichen
Rahmenbedingungen und deren Auswirkungen auf die Lehrlingsausbildung in Liechtenstein
analysiert.

100‘PT°‘° wirtschaftslkammer. liechtenstein

fur gewerbe, handel und dienstleistung

berufsbildung liechtenstein



Auszug aus der Analyse

- 686 (19.8 %) Betriebe haben eine Bildungserlaubnis
- 379 (10.8 %) Betriebe bilden aktiv aus

Grundlagen Bachelor Thesis (1064 Unternehmen befragt, 11.1% Ruicklauf)

Anzahl Lernende nach Wirtschaftszweig

Anzahl Unternehmen

Gewerbz Industrie Diznstlzistung Verwaltung
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Anzahl Mitarbeiter/innen

Anzahl Lemende

Auszug aus der Analyse

Graissenstruktur der Unternehmen

Wie viele Mitarbeiter/innen beschiftigt Ihr Unternehmen?

1-oMA

50-240 MA - 8%

mahrals
250 MA

[
8
o

T T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Anzahl Berricbe in Prozent

Anzahl Lernende im Betrieb

ie viele Lernende werden in Ihrem Unternehmen ausgebildet?

5bis §
10 bis 19

20 bis 48

mehrals 30

T T T T T T T T T 1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Anzahl Betriebe in Prozent

Industrie uvnd
warsnproduzierendes Gewrbe

Bavhavpt- vnd Nebengewarbe

Handel- und Dienstleistungsgzewarbe

Branchenstruktur der Unternehmen

In welcher Branche ist Thr Unternehmen titig?

Land-und
Forstwirtschaft

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Anzahl Betriebe in Prozent

Zustindigkeit fiir die Lehrlingsausbildung

Wer ist in Ihrem Unternehmen fiir die L ehrlingsaushild ung zustandigt?

Geschaftinhaber

Berufsbildner

Sonstige

0% 10% 20% 30% 40% 30%
Anzahl Betriebe in Prozent
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Auszug aus der Analyse

Unterstiitzungsmassnahmen — als sinnvoll erachtet

Welche Unterstiitzunmgsmassnahmen durch die Wirtschaftskanmer Liechtenstein
finden Sie im Bereich der L éhrlingsaushildung sinnv oll? (Mehrfachnennung)

Nachhilfe- und Stitzturse fiir Lamende
Sculische Batrzuung

Ziglwerzinterunzen mit Lemenden

Fihrung von Elterngesprache

Fuhmng von Semestersmsprachen

Rekorutizrung der Lernenden (Auswahlverfzhen)
Vertragswesen

Stellenzusschreibung Vorszlektion

Bescldung Varsicherung Abrechnung

Kzins

t T T T T \
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Anzahl Batricbz in Prozent
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Auszug aus der Analyse

Kostenbeteiligung

Fir die Unterstiitzungsmassnahmen entstehen Kosten. In welcher Grossenordnung
konnten Sie sich vorstellen, die Leistung einz ukaufen (pro Jahr und Lernenden)?

CHF 500.-- 2%

CHF 1'00.--

CHF 1'500.--

K ostenbeteili gung

mehrals
CHF 1'500.--

kesine 37
Kostenbeteiligvag _

0% 3% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Anzahl Betrizbe in Prozent
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Auszug aus der Analyse

Unterstiitzung fiir Ubertritt von Lehre ins Erwerbsleben

Wiirden Sie Unterstiitzung fiir L ehrabginger insE rwerbsleben begriissen?

Ja
85%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 0% 100%
Anzzhl Batrizbe in Prozent

Wirtschaftskammer Liechtenstein als Unterstiitzungsanbieter

Finden Sie, dass die Wirtschafiskammer L iechtenstein die richtize Organisation

ist, um Unterstiitzunesmassnahmen anzubieten?
Ja Nein
84% 16%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%
Anzahl Betrizbz in Prozent
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Betriebs-Coaching

Produkte

Lernenden-Coaching Verbundausbildung

GREAT
PLACE

WORK

Bestel
Lehrbetriebe
der Schweiz

2017
Lernende: 60 Lernende: 50 Lernende: 24
Betriebe: 23 Betriebe: 44 Betriebe: 37
Berufe: 25 Berufe: 30 Berufe: 10

\ . . .
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Imagevideo

berufsbildung liechtenstein
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https://www.youtube.com/watch?v=c7PwnFZBkYc

Hypothese 1

Vor der Lehre:
Die Anstellung folgt einem strukturierten Selektions-Prozess des Ausbildungsbetriebes.

Resultat: Ja, es ist ein wesentlicher Erfolgsgarant (Matrix).
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Hypothese 1

Handlungsempfehlungen Beispiel

Resultat in Form von

Film, Bild, Flyer

3G E NG T R [ RE T BT LT L ETT G o (S8 Bildungsplan Automobil-Mechatroniker, Fachmann und BP_M

Berufsbildung oder Verbund) Assistent BP F
BP A

Menschenbild fiir méglichen Kandidaten intern

definieren

Anforderungsprofil

Kognitive Abklarungen Test AGV Stellwerk

Konkretisierung des Rekrutierungsprozesses:

1. Beurteilunsgmatrix definieren

2. Vorstellungsgesprach Matrix

3. Schnupperlehren konkretisieren Beurteilungsmatrix werden alle Punkte gesammelt und  Brief VG

AT TV P T Y BTG NG TERETR (TG T [T TR G G ELLERS so die Bewerbungen rational ausgewertet. Brief SL

definieren
5. Zwischenevaluation / Zusagetermin

Bewerbung und Ausschreibung

Regional wir in den Tagespressen ausgeschrieben, im Radio Spot
Radio Spots gesendet sowie Infotage veranstaltet Ins. Infotag

ZA Infotag
Ins. Lehrstellen
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http://www.bvz.admin.ch/bvz/grundbildung/index.html?detail=1&typ=EFZ&item=35&lang=de
http://www.bvz.admin.ch/bvz/grundbildung/index.html?detail=1&typ=EFZ&item=32&lang=de
http://www.bvz.admin.ch/bvz/grundbildung/index.html?detail=1&typ=EBA&item=31&lang=de
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/AGV%20Test.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Stellwerk.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Matrix.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Einladung%20VG.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Einladung%20Schnupperlehre.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=OmsklRC8Fbg
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Flyer%20Lehrstelleninfo.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Inserat%20%20Lehrstelleninfo.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Flyer%20Lehrstellen.pdf
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Hypothese 2

Vor der Lehre:

Der Ausbildungsbetrieb trifft bei der Selektion des Lernenden mit externer
Unterstiitzung einen fundierten Entscheid.

Resultat: In der Regel gibt es Kompetenzempfehlungen von der OdA, diese beschranken
sich auf die Bildungsnachweise der Jugendlichen. Bei 100pro! ein klares ja, der
Anstellungsentscheid wird aufgrund einer Empfehlung getroffen (Matrix).
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Hypothese 2

Handlungsempfehlungen Beispiel

Resultat in Form von

Film, Bild, Flyer

AT ERRTE TR B VA Y i GERE a1 G B yATAY  Imagevideo fiir beide Produkte Video LBC
was ist Betriebs-Coaching. Video Verb.

Vortrige und Beratungsschulungen fiir Schiiler,
welche in die Berufswahl kommen.

Vorstellungsgesprache fithren Bei der Rekrutierung werden folgende Kernfragen
Schnupperlehren messbar durchfithren beantwortet, nur wenn alle drei Fragen mit Ja Pdf VG
Auswerten mit Beurteilungsmatrix und beantwortet sind, kann es zu einer Anstellung Pdf SL
Anstellungsentscheid fillen. Lehrstellen werden R:Glila=E

nur besetzt wen alle Beteiligten einverstanden Kann er / sie?

sind (Leistungsorientierte Rekrutierung) Will er /sie?

Passt er / sie?

Was erfolgt nach Zusage bis Lehrbeginn:

- Ziele mit Schiilern vereinbaren und laufend Brief Zusage
kontrollieren. Einladung LV
- Knigge und Reglement bekannt geben Reglement

- Lehrvertragsunterzeichnung erst drei Monate Knigge

vor Lehrstart
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https://www.youtube.com/watch?v=WqspBBLsK5k
https://www.youtube.com/watch?v=T2Nx1ff6e-0
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Gespr%C3%A4ch%20Schnuppern.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Schnupperlehrbericht.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Gratulation%20Lehrstelle.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Einladung%20Lehrvertragsunterzeichnung.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Reglement.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Knigge.pdf

Hypothese 3

Wahrend der Lehre:

Unterstitzung in schulischen Belangen und Sicherstellung eines erfolgreichen
Ausbildungsverlaufs .

Resultat: Ja, es ist ein wesentlicher Erfolgsgarant (Matrix).
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Hypothese 3

Handlungsempfehlungen Beispiel

Resultat in Form von

Film, Bild, Flyer

Input Video was ist Lernenden-Coaching Imagevideo und Radio Sendung zu HALO Radio Audiofile
Video LC

Kontrolle und Begleitung als Pravention von

Problemen:

Durch folgende Veranstaltungen bzw.

regelmissigen Terminen stellen wir sicher, dass

wir Probleme rechtzeitig erkennen kénnen und

So meistens agieren.

1. Probezeitgesprich Die Termine werden laufend schriftlich Link YT

2. Notensitzungen dokumentiert und abgelegt. Uber die Anlisse sowie  Link FB

3. Semestergespriche Projekte berichten wir in den regionalen Medien Protokoll NS

4. Anlasse / Lager sowie iiber die SocialMedia (FB, youtube, Instagram) Protokoll SG

5. Projekte Kanale. Video Lernende
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https://www.youtube.com/watch?v=G_eGtBnkBmA
https://www.youtube.com/watch?v=kJziwrSR5QA
https://www.youtube.com/channel/UCelOYwd1riWEjNbsaxSZ-QQ
https://www.facebook.com/100pro-berufsbildung-liechtenstein-115997118437743
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Protokoll%20Notensitzung.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Bildunsgbericht.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=MOIw03HZZ8o

Besuch der HALO

wirtschaftskammer. liechtenstein
fir gewerbe, handel und diensdsistung

HALO
Hausaufgaben-Lobby

«Seit ich beim HALO dabei bin,
kann ich meine Freizeit ohne
schlechtes Gewissen planen.»
Heinz, Schreiner im 2. Lehrjahr

100p70!

berufsbildung liechtenstein

Dauer
40 Schulwochen pro Jahr a 2 Stunden pro Woche (gerichtet nach
dem Schulkalender bzb; an FL-Feiertagen fallt die HALO aus).

Wann
Die HALO findet jeweils von Montag bis Donnerstag von 17.00 Uhr
bis 20.00 Uhr statt. Der Tag wird mit dem/der Lernenden fixiert.

Begleltpersonen

Je nach Anzahl Lernender sind an einem Abend jeweils eine bis
zwei Personen anwesend, die in der Berufsbildung oder als Lehrer
tatig sind. Diese Begleitpersonen erganzen einander in ihrem
Fachwissen so, dass die Schulfacher der HALO Teilnehmer optimal
abgedeckt werden.

Gruppengrdsse
Maximal 20 Lernende pro Gruppe

Kosten
CHF 170.- pro Monat, minimale Laufzeit 12 Monate

100pT0!
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Gelingens-Faktoren in der
Berufsbhildung

23. Januar 2018
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Agenda

Dienstag 23. Januar 2018
- Hypothese 4 und 5

PAUSE

- Hypothese 6
- Ablauf Bozen Mai 2018 und Terminfixierung

- Berufsfachschule BZBuchs, Vorstellung durch den Rektor Benedikt Heeb
- ca. 11.30 Uhr gemeinsames Mittagessen in der Mensa
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Hypothese 4

Wahrend der Lehre:

Mit externer Unterstiitzung bei Schwierigkeiten wird der Ausbildungserfolg
sichergestelit.

Resultat: Ja, es ist ein wesentlicher Erfolgsgarant (Matrix).
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Hypothese 4

Resultat in Form von

Handlungsempfehlungen Beispiel
Film, Bild, Flyer

Sollte es zu Problemen kommen haben wir
folgenden Prozessablauf (Eskalationsstufen)
definiert. Jeder Schritt wird intern schriftlich
dokumentiert:

1. Personliches Gesprach Mogliche Ansprechpartner sind:

2. Gesprach mit Eltern

SE e S e fadiie b st itie . Amt fiir Berufsbildung und Berufsberatung (AfBB) Link AfBB
Berufsbildung und Berufsberatung) Psychologen

4. Verwarnung (geht an das Amt fiir Amt fiir soziale Dienste (ASD) Link ASD
Berufsbildung und Berufsberatung) Kirchlich sozialer Dienst (KSD) Link KSD
5. Auflésung Schuldenberatung (HiH) Link HiH

Es gibt auch fristlose Auflésungen, dies beruhen
auf erreichen der Leistungsgrenzen oder
massivem Vertrauensbruch (z.B. Diebstahl).
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http://www.llv.li/
http://www.llv.li/
http://www.bzbuchs.ch/home/grundbildung/Kirchlicher_Sozialdienst_KSD.html
http://www.handinhand.li/

Hypothese 5

Nach der Lehre:
Mit Schulung der Auftrittskompetenz ist die Fortsetzung der Laufbahn erfolgreicher.

Resultat: Ja
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Hypothese 5

Handlungsempfehlungen Beispiel

Resultat in Form von

Film, Bild, Flyer

Sollten Lernende den Leistungen fiir einen Fachliche Vorbereitungskurse oder die Moglichkeit Flyer FIT
entsprechenden Lehrabschluss nicht gerecht bieten sich auf das Qualifikationsverfahren Flyer W&G
werden, wird ihnen Unterstiitzung angeboten. konzentriert vorzubereiten. Flyer HALO
Sind diese nicht zielfithrend, wiirden die Gemeinsam erarbeiten wir eine RoadMap hin zur

Lernenden riickgestuft. Priifung.

Kommen die Lernenden in das letzte Lehrjahr,

werden diese auf das Qualifikationsverfahren

vorbereitet und begleitet.
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file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Flyer%20FIT.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Flyer%20QV.pdf
file:///C:/Users/i.schurte/Dropbox/Erasmus_KA2/Projektordner/1_Veranstaltungen/2018_01_23Liechtenstein/6_Resultate/Dokumente/Flyer%20HALO.pdf
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Hypothese 6

Vor der Lehre:
Eine Stelle und Weiterbildung nach erfolgreicher Ausbildung ist Ziel fur alle Beteiligten.

Resultat: Ja

100’PT°‘° wirtschaftslkammer. liechtenstein
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Hypothese 6

Handlungsempfehlungen Beispiel

Resultat in Form von

Film, Bild, Flyer

Fiir alle Absolventen gelten die gleichen Abliufe.
6 Monate vor Ablauf des Lehrverhiltnisses wird
gekldrt wie das Bediirfnis nach der Lehre ist.
Mochten die Kandidaten bleiben oder nicht. Das
Bediirfnis wird mit einem allfilligen Bedarf der
Betriebe zusammengefiihrt. Die
Absichtserklirungen werden schriftlich
festgehalten, unabhingig vom Priifungserfolg
resp. der Rahmenbedingungen der
Folgeanstellung.

SMonatevorEnderdeniehrewirdibenBedartaasiil/0)d:¢ [0 Xs10ige W& y=F-{0) @ NNy Denkfit.ch

Lehrzeugnis mit offenem Ausgang schriftlich an [KETdotieT-Zs1bd sl s R VN

die Lernenden abgegeben. Foto QV2017
Publikationen in den Medien, Gratulation zur QV.

FIT fiir den Berufsalltag, Workshop fiir

Absolventen mit einem externen Referenten.

Coaching zur Erstellung der

Bewerbungsunterlagen durch die Betreuer

wahrend der Lehrzeit.
Allfallige Unterstiitzung zum Finden einer
Anschlussléosung.
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http://www.denkfit.ch/
http://www.100pro.li/lehrabgaenger-gruppe/

100\)10‘- wirtschaftslkammer.liechtenstein

fir gewerbe, handel und dienstleistung

berufsbildung liechtenstein



«Train the Trainer» Bozen

Termin Vorschlag:
Zeit:

7. bis 9. Mai 2018 (28. bis 30. Mai Nottermin)
Start 13.00 Uhr, Ende 12.00 Uhr

Unterkunft: Vorschlag erfolgt mit Einladung

Inhalte: Tag 1
- Vorstellung der Buchinhalte (Rémy Miiller)
- Homepage (Rémy Miiller)
Tag 2
- Abrechnungstools / Dokumentation (lvan Schurte)
- Controlling (Remo Kluser)
- Tagungsstrukturen und Ablauf MP (Rémy Miiller)
Tag 3
- «Fit fur die Lehre», vor der Phase 1 (Gregor Loser)
- «Fit fiir den Berufsalltag», Phase 2 (Gregor Loser)
- «Fit fur die Berufsbildung», Phase 3 (Gregor Loser)

100‘PT°" wirtschaftslkammer. liechtenstein

berufsbildung liechtenstein

fur gewerbe, handel und dienstleistung



BZB Buchs
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